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Bu metin, Firstview üzerinden bir işe başvuran, mülakata giren veya aday olarak bulunan kişiler
içindir. Hangi verilerin neden kullanıldığını, bu verileri kimlerin gördüğünü ve haklarınızın neler
olduğunu açıklar.

1. Verilerinizden kim sorumludur

Firstview, işverenlere ve işe alım ajanslarına işe alım yazılımı sağlar. Verilerinizin nasıl
kullanılacağına, başvurduğunuz işveren (veya onun adına işe alım yapan ajans) karar verir.
Veri koruma mevzuatına göre veri sorumlusu işverendir, Firstview ise veri işleyendir. Yani verilerinizi
yalnızca işverenin talimatıyla ve yalnızca işe alım sürecini yürütmek için işleriz.

Firstview'un kendisinin sorumlu (veri sorumlusu) olduğu iki istisna vardır:

Aday bulma. Herkese açık profesyonel profilinizi bulup arama dizinimize eklediysek (6.
bölüm).

Platformumuzun güvenliği. Örneğin kötüye kullanımı önlemek ve hataları gidermek için
tuttuğumuz log kayıtları.

İşverenin kendi aydınlatma metni de geçerlidir. Bu metni işverenden isteyebilirsiniz.

2. Hangi veriler kullanılır

İletişim ve kimlik bilgileri: ad soyad, e-posta, telefon numarası, konum, profil bağlantıları.

Başvurunuz: CV'niz, ön yazınız ve başvuru sorularına verdiğiniz cevaplar.

Mülakat verileri: yapay zekâ mülakatına girerseniz ses ve görüntü kaydı, sizden istendiyse
paylaştığınız ekran, konuşulanların transkripti ve yapay zekânın cevaplarınız hakkında yazdığı
rapor.

Kopya önleme olayları: mülakat sırasında sekme değiştirdiğiniz, tam ekrandan çıktığınız,
pencere odağını kaybettiğiniz, kamerayı kapattığınız, sanal kamera kullandığınız, birden fazla
ekran kullandığınız, yanlış ekranı paylaştığınız veya ekran paylaşımını durdurduğunuz anları;
kamera görüntüsünün çok karanlık olup olmadığını; ayrıca tarayıcınızın adını ve sürümünü
kaydederiz.

Toplantı verileri: işveren sizinle yaptığı bir toplantıyı not alıcımızla kaydederse kayıt,
transkript ve notlar.

İşe alım süreci: bulunduğunuz aşama ve işverenin ekibine ait notlar, skorlar ve kararlar.

Yüzünüzü analiz etmeyiz, yüz tanıma kullanmayız; duygularınızı veya kişiliğinizi de analiz etmeyiz.
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3. Neden kullanılır

Verileriniz işverenin işe alım sürecini yürütmek için kullanılır: başvurunuzu almak, CV'nizi pozisyonun
kriterleriyle karşılaştırmak, mülakatı yapmak, işe alım ekibi için rapor hazırlamak, toplantıları planlayıp
kaydetmek ve başvurunuzla ilgili size e-posta veya WhatsApp üzerinden mesaj göndermek.

Hukuki dayanağa işveren karar verir. Bu dayanak genellikle bir iş sözleşmesi kurulmadan önce
gereken adımlar, işverenin işe alım konusundaki meşru menfaati ya da kanunun gerektirdiği
durumlarda sizin rızanızdır (örneğin Türk hukukuna göre online mülakattan önce alınan açık rızanız).

4. İşe alım sürecinde yapay zekâ

Firstview; mülakat yapmak, mülakatların transkriptini çıkarmak, rapor yazmak ve CV'leri işverenin
belirlediği kriterlere göre skorlamak için yapay zekâ kullanır. İşe alım kararını hiçbir zaman yapay
zekâ vermez; kararı işverendeki kişiler verir. Yapay zekânın neler yaptığını ve neler yapmadığını
Yapay Zekâ Bilgilendirmemizde bulabilirsiniz: https://firstview.ai/trust#documents

Hakkınızda yapılan herhangi bir değerlendirmenin bir insan tarafından incelenmesini isteyebilirsiniz
(7. bölüm).

5. Verilerinizi kimler görür

İşverenin işe alım ekibi, kendisine tanınan erişim yetkisi ölçüsünde.

Firstview'un hizmet sağlayıcıları (alt işleyenler): platformu barındıran ve yapay zekâ, ses
işleme, video ve mesajlaşma hizmetlerini sağlayan şirketler. Her birinin ne yaptığını ve nerede
bulunduğunu gösteren tam liste https://firstview.ai/trust#subprocessors adresindedir. Hiçbiri
verilerinizi yapay zekâ modellerini eğitmek için kullanamaz.

Resmi makamlar, yalnızca kanun gerektirdiğinde.

Verilerinizi asla satmayız.

6. Sizi aday bulma yoluyla bulduysak

İşverenler, aday aramak için Firstview'u kullanabilir. Bunu desteklemek amacıyla, kişilerin herkese
açık hale getirdiği profesyonel bilgileri toplarız. Bunlar, profesyonel ağlardaki ve internetteki
herkese açık profillerde yer alan ad, profil başlığı, konum, iş geçmişi, eğitim ve beceriler gibi
bilgilerdir. Bu bilgileri yalnızca işverenlerin uygun adayları bulabilmesi için kullanırız. Bu bilgileri,
insanların iş fırsatları için bulunabilmesine yardımcı olma konusundaki meşru menfaatimize
dayanarak toplarız ve özel nitelikli (hassas) kişisel veri toplamayız.

Bir işveren sizi aday olarak eklerse, verilerinizin o kopyasından o işveren sorumlu olur.

Profilinizin bağlantısını security@firstview.ai adresine e-postayla göndererek profilinizin
kaldırılmasını dilediğiniz zaman isteyebilirsiniz. Profilinizi siler ve sonraki aramalarda çıkmasını
engelleriz.

7. Haklarınız

Yaşadığınız yere bağlı olarak şu haklara sahipsiniz:
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hakkınızda tutulan verileri görmek ve bir kopyasını almak;

yanlış verilerin düzeltilmesini istemek;

verilerinizin silinmesini istemek;

verilerinizin kullanımını kısıtlamak veya bu kullanıma itiraz etmek;

verilerinizi taşınabilir bir formatta almak;

işleme rızanıza dayanıyorsa rızanızı geri çekmek;

otomatik yollarla verilen bir kararın veya yapılan bir değerlendirmenin bir insan tarafından
incelenmesini istemek, görüşünüzü bildirmek ve karara ya da değerlendirmeye itiraz etmek;

bir veri koruma otoritesine şikâyette bulunmak (örneğin Türkiye'de Kişisel Verileri Koruma
Kurulu, AB'de yaşadığınız ülkenin veri koruma otoritesi veya Birleşik Krallık'ta ICO).

Nasıl başvurabilirsiniz: Başvurduğunuz işverenle iletişime geçin. security@firstview.ai adresine de
yazabilirsiniz. Talebinizi işverene iletiriz; aday bulma verileriyle ilgili talepleri ise kendimiz yanıtlarız.
Her iki durumda da bunu 30 gün içinde yaparız.

8. Verileriniz nerede saklanır

Veritabanımız Almanya'nın Frankfurt şehrinde, sunucularımız ise Almanya ve Finlandiya'dadır. Hizmet
sağlayıcılarımızdan bazıları verileri AB dışında, örneğin Amerika Birleşik Devletleri'nde saklar veya
işler. Bu aktarımlar AB Standart Sözleşme Maddeleri ile korunur. Türkiye'den gelen veriler için bu
sağlayıcıların her biriyle Kişisel Verileri Koruma Kurulu'nun onayladığı standart sözleşmeleri
imzalayacağız. Her bir hizmet sağlayıcının bölgesi alt işleyen listesinde yer alır.

9. Ne kadar süre saklanır

Başvurunuzun ne kadar süre saklanacağına işveren karar verir. İşveren verilerinizi sildiğinde veya
Firstview'u kullanmayı bıraktığında, verilerinizi 30 gün içinde sileriz. Şifreli yedeklerdeki kopyalar, bu
yedeklerin süresi dolduğunda silinir.

10. Güvenlik

Tüm trafik şifrelenir; veritabanımız ve dosya depolama alanımız da şifrelidir. CV'ler, kayıtlar ve
transkriptler yalnızca belirli bir süre sonra geçersiz hale gelen özel bağlantılarla açılabilir. Daha fazla
bilgiye https://firstview.ai/trust adresinden ulaşabilirsiniz.

11. İletişim

Firstview Teknoloji ve Danışmanlık A.Ş., Aydınevler Mah. Selçukbey Cad. B Blok No: 69-87 İç Kapı
No: 54, Maltepe, Istanbul, Türkiye ve Firstview Technology and Consulting Inc. (Amerika Birleşik
Devletleri).

E-posta: security@firstview.ai

Bu metni güncelleyebiliriz. En üstteki tarih, en güncel sürümü gösterir.
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