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Bu kart, Firstview'daki yapay zeka sistemlerini anlatir: ne icin kullanildiklarini, nasil ¢calistiklarini, onlar
nasil test ettigimizi ve bilinen sinirlarini. Masterilerimiz, onlarin hukuk ve satin alma ekipleri ve yapay
zeka bilgilendirmemizde yer alandan daha fazla ayrintiisteyen adaylar icin hazirlanmigtir.

1. Kullanim amaci

Firstview, isverenlerin ve ise alim ajanslarinin ise alim streglerini ytrGtmesine yardimei olur. Yapay
zeka, ise alim ekibine adaylar hakkinda bilgi saglar. Her ise alim kararini insanlar verir. Sistemin
higbir pargasi bir adayi kendi basina reddetmez, siralama yoluyla elemez veya bir sonraki asamaya
gegirmez.

Sistem su amacglarla kullanilmak Gzere tasarlanmamistir: terfi, isten ¢ikarma veya UGcret konusunda
karar vermek; bir pozisyona basvurmamis ya da bir pozisyon igin aday olarak bulunmamis kisileri
degerlendirmek; duygular veya kisiligi ¢cikarsayan her tarlt kullanim; yas veya cinsiyet gibi korunan
ozellikleri cikarsamak. Sistem bu 6zellikleri kendiliginden ¢ikarsamaz; bunu yapabilecegi tek durum,
yani musterinin CV degerlendirme icin yas, cinsiyet veya askerlik kriteri yazmasi, 6. bélumde
aciklanmistir.

AB Yapay Zeka Yasasi kapsaminda, is adaylarini dederlendirmek icin kullanilan yapay zeka ylksek
riskli bir yapay zeka sistemidir (Ek Ill, madde 4). Firstview saglayici, musteri ise uygulayicidir. Ytksek
riskli sistemlere iliskin yuktmlalukler 2 Aralik 2027'den itibaren uygulanir.

2. Bilesenler

Bilesen Girdi Cikti Nasil galisir
cv CV metni, Her kriter icin bir sonug Bir karar modeli her kriteri CV'ye gére
degerlendirme  musterinin (6rnegin karsiliyor, yanitlar, bir dil modeli de agiklamalari
yazdigi pozisyon karsilamiyor, belirsiz) ve yazar. Karar modeline ulasilamazsa
kriterleri bir agiklama kriterleri bir dil modeli ajani kontrol eder;
deneyim yilini hesaplamak gibi
yapilandirilmis adimlar igin araclar
kullanir.
Yapay zeka Mdisterinin Sesli sorular ve fakip Konugsmadan metne teknolgjisi adayin
mulakat gisi mulakat plani ve  sorulari konusmasini metne doénustarar; bir dil

Mulakat raporu

sorulari, adayin
konusmasi

Mulakat
franskripfi,
musterinin
sectigi yetkinlikler

Bir 6zet, her yetkinlik icin
franskriptten alintilarla
desteklenen bir
degerlendirme ve ekip icin
one gikan noktalar

modeli siradaki soruya veya takip
sorusuna karar verir; metinden
konusmaya teknolgjisi bunu seslendirir.

Bir dil modeli, mulakattan sonra
transkriptin tfamamini okur.



Bilesen Girdi Cikti Nasil caligir
Toplantinotu Musterinin Transkript, 6zet ve notlar Bir toplanti botu toplantiyl kaydeder;
asistani kaydettigi bir konusmadan metne feknolgjisi ve bir dil

foplantinin kaydi

modeli notlari olusturur.

Aday arama Musterinin Eslesen profillerin listesi Metin vektérleri (embedding) ve bir
girdigi bir is siralama modeli, sorguyu musterinin
fanimi veya adaylarindaki ve aday bulma

arama sorgusu

dizinimizdeki prdfillerle eslestirir.

Asistan Mdasteri Bir yanit Bir dil modeli, yalnizca kullanicinin zaten
farafindaki bir gorebildigi verileri kullanarak yanit verir.
kullanicinin Her musteri icin ayri ayri acilir.
sorusu

3. Modeller ve saglayicilar

Dil modelleri Anthropic, OpenAl ve Google'dan, CV degerlendirmedeki karar modeli (Jev) ise
TypeSafe'ten, OpenRouter ag gecidi ve Google Cloud Vertex Al Gzerinden saglanir. Konugsmadan
metne ve metinden konusmaya hizmetleri Soniox'tan, yedek olarak da Cartesia ve Deepgram'dan
gelir. Aramadaki vektorler ve siralama Cohere'den saglanir. Her bilesen icin modelleri
degerlendirmelerimizi (b61Um 5) calistirarak seger, daha iyi modeller ¢iktikca degistiririz.

https:/firstview.ai/trust#subprocessors adresindeki alt igleyen listesi, her saglayiciyi ve bolgesini
belirtir.

Bu saglayicilarin hi¢biri verilerimizle model egitemez. Firstview, mlsteri veya aday verileriyle model
egitmez ya da modellere ince ayar (fine-tuning) yapmaz.

4. Riski sinirlayan tasarim tercihleri

e Karari insanlar verir. Sonuclar, ise alim ekibi icin bilgi niteligindedir. Her sonug gerekgeleri ve
kanitlariyla (CV metni veya transkript alintilar) birlikte sunulur; kayit ve transkript erigilebilir
kalr. Boylece inceleyen kisi yapay zekayi kontrol edebilir.

e Kriterleri musteri belirler. CV degerlendirme ve mulakat raporlari, yalnizca misterinin
pozisyon i¢cin yazdidi veya sectigi kriterlere ve yetkinliklere goére degerlendirme yapar.

¢ Yiz, duygu veya kisilik analizi yapilmaz. Sistem yuzleri, ses tonunu, duygulari veya kisiligi
analiz etmez. Mulakat sirasindaki kamera kontroll yalnizca gértntt parlakhidmni élger.

¢ Korunan konular. Yapay zekad mulakatgisina, korunan 6zellikler (yas, aile, hamilelik, saglik,
engellilik, din, etnik kdken, siyasi gérus, sendika Uyeligi, cinsel ydnelim, cinsiyet kimligi,
askerlik hizmetine iliskin nedenler) hakkinda takip sorusu sormamasi ve aday bunlardan
birinden s6z ettiginde konunun Uzerine gitmemesi talimati verilmistir. Raporlar adayin
duygusal durumunu degil, ne sdéyledigini ve ne yaptigini anlatir.

o Seffaflik. Adaylara mulakati bir yapay zekanin ytrattugu bildirilir. Kopya 6nleme olaylari
(sekme degistirme, tam ekrandan ¢ikma ve benzerleri) inceleyenlere mulakatla birlikte
gosterilir ve yapay zekanin dederlendirmesini degistirmez.
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e insan incelemesi. Adaylar, herhangi bir yapay zeka sonucunun bir insan tarafindan
incelenmesini isteyebilir (security@firstview.ai adresinden veya isveren araciligiyla).

5. Nasil test ediyoruz

e Milakat davranisi. Mulakatcida yapilan degisiklikler (istemler, modeller, akis), 6nceden
yazilmis bir dizi mtlakat senaryosu Gzerinde calistirilir. Ayri bir model, her konusmayi plana
bagl kalma, ilgili takip sorulari sorma ve korunan konularda soru sormama gibi yazil kriterlere
gore degerlendirir. Yayina almadan énce sonuglari dnceki strimle karsilastiririz.

e Miulakat raporlari. Rapor modelini degistirirken, degerlendirmeye aldigimiz modelleri ayni
transkriptler Gzerinde calistirir ve gecis yapmadan dnce ciktilarini karsilastiririz.

e CV degerlendirme. Canli ortamda hatali sonug vermis vakalar da dahil olmak tzere
etiketlenmis CV'ler ve kriterlerle test yapariz; aciklamalarin CV'nin desteklemedigi bilgileri olgu
olarak sunmadigini kontrol ederiz.

Henuz yapilmadi: demografik gruplar arasinda resmi bir yanlilik denetimi yapmadik ve dogruluk
rakamlarini hentz yayimlamiyoruz. Her ikisi de AB Yapay Zekéa Yasasi'na hazirhi§imizin bir parcasidir.

6. Bilinen sinirlar ve riskler

¢ Konusma tanima hatalari. Arka plan gartlttsu, zayif baglanti veya belirgin bir aksan hatali
transkripsiyona yol acabilir; bu da raporu etkileyebilir. inceleyenler kaydi kontrol edebilir.

e Model hatalari. Dil modelleri bir yaniti veya CV'yi yanlis yorumlayabilir, ilgili kaniti gézden
kacirabilir ya da oldugundan fazla dnemseyebilir. Sonuglarin karar degil bilgi niteliginde
olmasinin nedeni budur.

e Dil kapsami. Mulakatlar Turkce, ingilizce, Aimanca, ispanyolca ve Fransizca yapllir. Kalite diller
arasinda farklilik gosterebilir.

e Misterinin yazdigi icerik. Mlsterinin yazdigi sorular ve kriterler, yazildigi sekliyle kullanilir. Bir
musteri hukuka aykiri veya adil olmayan bir soru ya da kriter yazarsa sistem bunu uygular.

e CV degerlendirmede yas, cinsiyet ve askerlik kriterleri. Bir musteri yas, cinsiyet veya
askerlikle ilgili bir kriter yazarsa, CV degerlendirme bu kriteri diger kriterler gibi degerlendirir;
yasi CV'deki tarihlerden, cinsiyeti ise agik beyanlardan veya kisinin adindan tahmin edebilir.
Askerlik kriteri de cinsiyetin tahmin edilmesine yol acabilir. Bu tahminler yanlis olabilir. ise
alimda yasin veya cinsiyetin kullaniimasi, isin gercekten gerektirdigi durumlar disinda ¢cogu
Ulkede hukuka aykirdir. Kriterleri mtsteri secer ve bunlarin hukuka uygunlugundan musteri
sorumludur.

¢ Kopya 6nleme olaylari kanit degil, sinyaldir. Bir sekme degisikliginin masum bir nedeni
olabilir. Inceleyenler bir sonuca varmadan énce adaya sormalidir.

7. insan gozetimi

Musterinin ise alim ekibi, her sonucu buna dayanarak islem yapmadan 6nce inceler. Musteriler,
inceleyenlerin sonuglarin yanlis olabilecegini bilmesini, kanitlar kontrol etmesini ve yalnizca yapay
zekaya dayanmamasini saglamalidir. Firstview ¢alisanlari, musterinin destek istedigi durumlar
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disinda tek tek adaylari incelemez. Bir aday bizden insan incelemesi talep ettiginde talebi misteriye
iletiriz; karari musterinin ekibi verir.

8. lletisim

Yapay zeka ile ilgili sorular veya endiseler: security@firstview.ai
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